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1.Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau dupa caz, a

reviziei in cadrul editiei procedurii

Elemente privind Numele si
Nr. responsabilii/ ¥ Functia Data Semnitura
. prenumele
crt. operatiunea
1 2 3 4 g i
Dr. Ban Cristina %
I. Elaborat . Consiliu Etic 29.03.2023 ;{
Maria [
: f
2. Verificat Dr. Novac Mircea | py. 0 o Medical | 29.03.2023 M
Antoniu
3 Avizat Piros Florica Tanta Con§11-16r 29.03.2023 Q
; Juridic i/
4. Avizat Oacd Dana RMC 29.03.2023 L Oomf
Ec. Minca Maria V
3 Aprobat Delia Manager 30.03.2023 \
2.Formular de evidentd a modificarilor
i Data de la care
i 55 R | se aplica
Nr. Edipat revizia I Com[.)on_elvlta ; Modalitatea reviziei prevederile
cadrul editiei revizuita ! Qi
crt. editiel sau
reviziei editiei
1 2 3 4
.. Document conf ) « 03.04.2024
I Editia 1 / Rev 0 0SGG 600/2018 Elaborare procedura
2 Editia 2/ Rev 0 - s -

3.Formularul de distribuire/difuzare

Nota: Coloana referitoare la scopul difuzirii se completeazd dupi caz cu urmitorul text: aplicare,

informare, evidentd, arhivare sau alte scopuri (a se preciza care sunt)

N scopbulﬂ s Sectie Nume si Functie l?at.a" Semnitura
crt difuziri | nr. prenume primirii
1 2 3 4 5 6 i 7
3.1 Aplicare 1 | Management Ec. Minca Maria | Manager 31.03.2023 \//\/-
Delia ,
3:2 Aplicare 2 | Financiar Ec. Florea Director 31.03.2023
Contabil Dorina Florina financiar
contabil
3.3 Aplicare 3 | Administrativ Ec. Capitina Director 31.03.2023 W
Lauralonela | administrativ [
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3.4 Aplicare 4 | Management ' Dr. Novac Director 31.03.2023 U?
: R . .| Mircea Antoniu_, Medical N
3.5 Aplicare | 5 | Sectie Medicina | Dr. Pop T Medic Sef 31032023 [ [] | |
Interna Anamaria Sectie k;/\
Medicina
Internd /
3.6 Aplicare 6 | Ambulatoriu Dr. Popa Medic 31.03.2023
Monica Carmen | Coordonator %ﬁ%/l
Ambulatoriu
37 Aplicare 7 | Camera de Dr. Nistor Medic 31.03.2023 / /
Garda Lécramioara Coordonator o+
Camera de x‘
parda |
3 SvieET §MC Oaci Dana RMC 31032023 | QY|
Cuprins:
Nr: eomaponentel o Denumirea componentei din cadrul procedurii
cadrul procedurii
Coperta
1 Lista responsabililor cu elaborarca, verificarea, avizarea i aprobarea editiei
sau, dupd caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii
2 Formular de evidentd a modificérilor
3 Formularul de distribuire/difuzare
CUPRINS
4 Scopul procedurii
5 Domeniul de aplicare a procedurii
6 Documentele de referinti (reglementiri) aplicabile procedurii
i Definitii gi abrevieri
8 Descrierea procesului
9 Indicatori de eficacitate si eficienta
10 Responsabilititi si rispunderi in derularea activitafii
11 Anexe. Inregistriri. Ahivdri
Diagrama de proces
4.SCOP

4.1 Procedura stabileste modalitatea de primire, de examinare i solutionare a raportarilor, drepturile $i
obligatiile persoanelor care efectueaza raportdri sau divulgd public informatii privind incalcéri ale legii,
masurile de protectie a acestora, obligatiile autoritétilor, institufiilor publice, drepturile persoanelor vizate,
precum si atributiile autoritagilor competente

Procedura nu se aplici raportirilor privind incélcdri ale normelor in materie de achizitii publice in
domeniile aparirii si securitétii nationale, in cazul in care acestea intrd sub incidenta art. 346 din Tratatul
privind funcfionarea Uniunii Europene.

Procedura nu aduce atingere dispozitiilor privind:
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a)protectia informatiilor clasificate;

b)secretul profesional al avocatului;

c)confidentialitatea informatiilor medicale;

d)caracterul secret al deliberarilor judiciare;

e)normele de proceduri penala.

Procedura nu aduce atingere dreptului lucrdtorilor de a se consulta cu reprezentantil acestora sau cu
sindicatele si nici normelor privind protectia Impotriva oricarei masuri prejudiciabile, determinate de astfel
de consultari.

Procedura nu aduce atingere normelor privind autonomia partenerilor sociali si dreptul acestora de a incheia
contracte sau acorduri colective.

4.2 Necesitatea elaborarii procedurii: proteciia persoanelor care raporteaza incélcari ale legii, care sau
produs sau care sunt susceptibile s se producd, in cadrul Spitalului Ordsenesc Cisnadie.

4.3.Risc tratat: Sivarsirea unor fapte de coruptie.

5.DOMENIU DE APLICARE

5.1.Acesta procedura se aplica sc aplica in cazul personalului contractual din cadrul Spitalului Orasenesc
Cisnidie care efectueazi raportiri si care au obfinut informatiile referitoare la incalcari ale legii, Intr-un
context profesional.

Prezenta procedura se aplicd si persoanelor ale cdror raporturi de muncd cu Spitalul Ordsenesc Cisnadie nu
au fnceput inci si care efectueazd raportari prin intermediul canalelor de raportare interne sau externe sau
divulga public informatii privind incalcari ale legii obtinute in timpul procesului de recrutare sau altor
negocieri precontractuale sau In cazul in care raportul de munci sau raportul de serviciu a incetat.

De asemenea, procedura este aplicabild si in in cazul persoanelor care raporteaza sau dezviluie public
informatii privind incaledri ale legii in mod anonim.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA

6.1.0rdinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitétilor publice
6.2.Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificérile ulterioare

6.3.Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificarile si
completarile ulterioare

6.4.Legea nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate,
republicata, cu modificari si completari ulterioare

6.5.Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare

7. DEFINITII SI ABREVIERI
7.1.DEFINITII

Tn sensul Legii nr. 361/2022 termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

1. incaledri ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectéri ale
dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si piefele
financiare, precum si prevenirea spaldrii banilor si a finanfarii terorismului; siguranta si conformitatea
produselor; sigurana transportului; protectia mediului; protectia radiologicd si siguranfa nucleard; siguran{a
alimentelor si a hranei pentru animale, sandtatea si bundstarea animalelor; sanatatea publicd; protectia
consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a securitatil retelelor si sistemelor
informatice, previzute in anexa nr. 2, Incilciri care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii
Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind funcfionarea Uniunii Europene si cum
sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene; incélciri referitoare la piata internd, mentionate la
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art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incdlciri ale normelor Uniunii
Europene in materie de concurentd si de ajutoare de stat, precum si incélciri referitoare la piafa internd in
ceea ce priveste actele care incalcd normele privind impozitarea societi{ilor sau mecanismele al caror scop
este obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materic de
impozitare a societdgilor, ce reprezintd abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin
obiectului sau scopului legii;

2. informatii referitoare la incdlcdri ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire
la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produci in
cadrul autoritatilor, institugiilor publice sau in cadrul altor persoane juridice de drept public, precum §i in
cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucreaza sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu
care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la
incerciri de a ascunde astfel de incalcari;

3. raportare - comunicarea orald sau scrisd de informatii, potrivit modalitétilor prevazute la art. 5
alin. (4), cu privire la orice faptd care reprezintd o incilcare a legii;

4. raportare internd - comunicarea orald sau scrisa de informatii referitoare la incalcdri ale legii
din cadrul unei autorititi, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum si din cadrul
persoanelor juridice de drept privat. Raportarea interna se realizeaza prin mijloacele puse la dispozitie de
autorititile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public, precum si de persoanele juridice de
drept privat pentru efectuarea de raportari privind incaleiri ale legii, acestea constituind canalele interne de
raportare;

5. raportare externd - comunicarea orald sau scrisd de informatii referitoare la incélcéri ale legii
realizatd prin canalele externe de raportare reprezentate de autoritafile prevazute la pet. 15;

6. divalgare publici - punerea la dispozitie, In orice mod, in spatiul public a informatiilor
referitoare la incdlciri ale legii;

7. avertizor in interes public - persoana fizici care efectueazd o raportare sau divulgd public
informatii referitoare la incélcéri ale legii, obtinute in context profesional;

8. facilitator - persoana fizici ce asista avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un
context profesional si a carui asisten{d trebuie s fie confidentiali;

9. context profesional - activititi profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate
sau nu, desfisurate in cadrul autoritdtilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public,
precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza cirora persoanele pot obtine informatii
referitoare la incalciri ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare a acestora;

10. lucritor - persoana fizica ce se afld intr-un raport de muncd sau raport de serviciu, in temeiul
dispozitiilor de drept comun sau speciale in materie, si presteazi muncd in schimbul unei remunerafii;

11. persoand vizatd prin raportare - persoana fizica sau juridicd mentionatd in raportare sau in
divulgarea publici drept persoana cireia i se atribuie incalcarea legii sau cu care persoana respectiva este
asociati;

12. represalii - orice actiune sau omisiune, directd sau indirecti, aparutd intr-un context profesional,
care estc determinata de raportarca internd sau externd ori de divulgarea publica si care provoaca sau poate
provoca prejudicii avertizorului in interes public;

13. actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsd de cétre destinatarul unei raportiri interne sau de
citre autoritatea competentd in vederea solutiondrii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii
incalcdril raportate;

14. informarea - transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informatii referitoarc la
actiunile subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;

15. autoritate competenti si primeascd raportiri privind incilcdri ale legii reprezinta:
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a)autoritatile si institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc i solutioneaza
raportdri referitoare la incélcari ale legii, in domeniul lor de competentd;

b)Agentia Nationala de Integritate, denumita in continuare Agenfia;

c)alte autorititi si institutii publice cdrora Agenfia le transmite raportdrile spre competenta
solutionare;

16. persoana desemnati - responsabilul cu atributiile prevdzute la art. 10 alin. (1) lit. ¢), numit la
nivelul autorititii, institutiei publice sau in cadrul persoanelor juridice de drept privat, precum §i in cadrul
altor persoane juridice de drept public. In functie de numirul de angajagi, atribugiile pot fi exercitate de
citre o persoand, un compartiment sau pot fi extemnalizate cétre un terf, denumit in continuare ferf
desemnal.

7.2. ABREVIERI

SOC - Spitalul Orasenesc Cisnddie

P.S. -~ Proceduri de sistem

S.G.G. — Secretariatul General al Guvernului

OSGG — Ordinul Secretarului General al Guvernului
ETIC- Consiliul de Eticé

8.DESCRIEREA PROCEDURII
8.1.Generalitati

Potrivit art. 5 alin. 1 din Legea nr. 361/2022 modalitaile de raportare sunt urmatoarele:

a) raportarca internd;

b) raportarea externa.

in principal, raportarea privind incalcéri ale legii se efectueaza prin intermediul canalelor interne
de raportare existente.

Avertizorul in interes public care efectueazi o raportare privind incilcéri ale legii poate alege,
insi, intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare. La alegerea canalului de raportare
avertizorul in interes public poate lua in considerare aspecte precum: a) existenta riscului de represalil,
in cazul raportarii prin canalele interne; b)imposibilitatea remedierii incalcérii in mod eficace prin
intermediul canalelor interne de raportare.

Faptele de incilcare a legii sunt fapte care constau intr-o acfiune sau inactiune care constituie
nerespectari ale dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: achizifiile publice; serviciile,
produsele si pietele financiare, precum §i prevenirea spildrii banilor si a finantdrii terorismului;
siguranta si conformitatea produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica
si siguranta nucleard; siguranta alimentelor §i a hranei pentru animale, sinitatea §i bunéstarea
animalelor; sanitatea publica; protecfia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter
personal si a securitafii retelelor si sistemelor informatice, previzute in anexa nr. 2, incdlcari care aduc
atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul
privind functionarea Uniunii Europene si cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii
Europene;incilciri referitoare la piata interna, mentionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene, inclusiv incalcari ale normelor Uniunii Europene in materie de
concurentd si de ajutoare de stat,precum si incalcari referitoare la piaa internd in ceea ce priveste
actele care incalcd normele privind impozitarea societdtilor sau mecanismele al céror scop este
obtinerea unui avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de
impozitare a societafilor, ce reprezintd abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care
contravin obiectului sau scopului legil.

8.2. Documente utilizate

-Decizie numire persoana responsabild rezolvare raportari
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-Raportare

-Nota de informare
-Registru de raportari
8.3.Resurse necesare
Resursele necesare pentru elaborarea procedurilor documentate sunt:

v materiale — mobilier; PC, acces la baza de date, retea, postd electronicd, imprimanta, linie
telefonicia, rechizite curente.

v umane — persoana/persoanele responsabile la nivelul unitatii cu primirea, inregistrarea,
examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solufionarea raportérilor conform art. 10 lit. ¢
din Legea nr. 361/2022.

v financiare — Se va avea in vedere cuprinderea in buget a sumelor necesare desfasurarii activitatii

8.4. Mod de lucru

Persoanele care efectueaza raportiri si care au obtinut informatiile referitoare la incilciri ale legii,
intr-un context profesional sunt obligate sa instiinteze, in principal, persoana desemnati cu atributii
in ccea ce priveste primirca, inregistrarea, examinarea, cfectuarca de actiuni subsecvente si
solutionarea raportarilor din cadrul Spitalului Ordsenesc Cisnidie. Aceste persoane pot alege, insd,
intre canalul intern de raportare si canalul extern de raportare, cu luarea in considerare a unor
aspecte precum: a) existenfa riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne;b)
imposibilitatea remedierii incélcdrii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de raportare.

Raportarea sc face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile
telefonice sau prin alte sisteme de mesageric vocald, sau prin intdlnire fatd in fatd, la cererca
avertizorului in interes public.

Raportarea cuprinde, cel pufin, urmitoarele: numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public, contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizatd, dacd este cunoscutd, descrierea faptei susceptibile sd constituie incalcare a legii in cadrul
unei autoritati, institutii publice, oricarei alte persoane juridice de drept public, precum si in cadrul
persoanei juridice de drept privat, precum si, dupd caz, probele in sustinerea raportdrii, data si
semndtura, dupd caz.

In situatia in care raportarea nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnéatura
avertizorului in interes public aceasta se examineaza si se solutioneazd in masura in care confine
indicii referitoare la incalcari ale legii.

Persoana desemnati la nivelul unititii conform art. 10 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 361/2022
inregistreazd  raportdrile intr-un registru, care cuprinde data primirii raportarii, numele si
prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportdrii si modalitatea de
solutionare. Inscrierea raptarlor in registru se face in ordinea primirii acestora in conformitate cu
prevederile prezentei proceduri. Registrul se fine in format electronic.

Dupi inregistrarea raportarii, procedeazi la analizarea acesteia conform legii i efectuarea de
actiuni subsccvente in vederea solutionarii raportarii, actiondnd totodatad cu impartialitate si fiind
independent in exercitarea acestor atributil. Persoana desemnatd va actiona cu diligentd in
efectuarea actiunilor subsecvente in vederea solutiondrii raportarii. Dupa solutionarea raportarii
persoana desemnatd va informa conducatorul unititii sanitare cu privire la modalitatea de
solutionare a raportarii.

Persoana desemnati, precum si mijloacele de raportare se aduc la cunostinta fiecirui angajat,
prin afigare pe pagina de internet a institutiei si prin afisare la sediu, intr-un loc vizibil i accesibil.
Angajatorul trebuic si se asigure ca, in orice moment, cel pufin un mijloc de raportare este
accesibil.
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Spitalul Orisenesc Cisnidie pastreazd evidenfa tuturor raportdrilor primite cu respectarea
cerintelor privind confidentialitatea. Raportirile, indiferent de forma in care sunt facute, se
pastreaza 5 ani. Dupd expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de
suportul pe care sunt pastrate.

9, INDICATORI DE EFICACITATE SI EFICIENTA

- Numir de persoane incriminate prin avertizari/numdr total angajati

- Numir de avertizari confirmate/numar de avertizéri depuse

- Monitorizarea procesului descris in procedura:
-,,0% situatii de persoane incriminate prin avertizari;
-,,0% situatii de avertizéri confirmate.
10.RESPONSABILITATI
10.1.Managerul Spitalului Ordgenesc Cisnidie:

v" - dispune desemnarea persoanei/persoanelor responsabile la nivelul unitatii conform art. 10 lit. ¢ din

Legea nr. 361/2022;

v" - dispune stabilirea procedurii de raportare

10.2. Persoana desemnati cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea, si
solutionarea raportirilor:

v - obligatia de a nu divulga identitatea avertizorului de interes public s nici informatiile care ar

permite identificarea direct sau indirectd a acestuia, cu excepiia situaiei in care are consimtimantul expres

al acestuia,

v’ - obligatia de a verifica sesizarea facuta de catre avertizorul de interes public, urmand a administra in

cauza probele necesare, fie ca sunt inscrisuri sau martori,
v’ - obligatia de a proteja identitatea si confidentialitatea celor declarate de martori,

v’ - obligatia de a solicita depunerea oricaror documente necesare pentru analiza sesizarii, atat in cadrul

institutiei cat si din afara institutiei de la orice persoana fizica/juridica.

11. ANEXE, INREGISTRARI, ARHIVARI

Nr Denumire Elabor Aprobat | Nr. Difuzare Arhivare
Anexa Anexa, ator ex loc perioada
Inregistrare
0 1 2 3 4 5 6 7
i Registru de Dr. Ban | Manager | 1 Conform Consiliu | 5ani
raportari Cristina ' listei de [Etic
difuzare
2 Raportare Dr. Ban | Manager E 1 Conform (Consiliu | 5 ani
Cristina listei de [Etic
difuzare
3. Nota de Dr. Ban | Manager 1 Conform (Consiliu | 5 ani
informare Cristina listei  de [Etic
difuzare
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4. Decizie numire | Dr. Ban | Manager 1 Conform (Consiliu | 5 ani
persoana | Cristina listei de [Etic
responsabild difuzare
rezolvare
raportari
Diagrama de proces
RESPONSABIL ETAPE
Avertizor IDENTIFICARE
NEREGULA
Avertizor DESRIERE NEREGULA

Comisie monitorizare

I

‘ PROTEJARE AVERTIZOR J
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ANEXA 1

SPITALUL ORASENESC CISNADIE

REGISTRUL DE RAPORTARI PRIVIND INCALCARI ALE LEGII

Nr. Data Numele si Date de Obiectul raportarii | Modalitatea
crt. | raportarii prenumele contact de
avertizorului avertizor solutionare

k.
.




